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INFORMATIV.

Hans Härting ist Kapitän bei einer großen deutschen 

Fluglinie und bildet dort PilotInnen aus. Er bringt eine 
in 

Ursula Denison, Oberärztin der Klinik Hietzing. „Wenn 

Passagierinnen und Passagiere ins Flugzeug steigen, 

dass die Pilotinnen und Piloten alles doppelt und drei-

-

-

geben die PatientInnen ihre Kontrolle ab. „Wir wissen, 

dass Irren menschlich und unser Gehirn von Natur aus 

nach seinen Schulungen jede Pilotin und jeder Pilot 

das Credo verinnerlicht hat: „Vertraue niemandem, 

Sprache ist sinnvoll und dies wird als neuer Umgang 

auch bei uns trainiert. In den Schulungen wird klar, 

dass dies nicht als kollektive Kränkung oder als Ver-

trauensentzug zu verstehen ist. „Die Medizin ist heute 

sehr individuell und das ist gut so. Hier geht es um 

betont Härting. Bei den Checklisten-Trainings geht 

es also um die Stärkung der Logistikkompetenz und 

darum, das Denken mit zu verändern, denn: Vieles 

bleibt und vieles verändert sich. 

– auch wenn es sich um eine Bauch-, Gebärmutter- 

 

-

ter. Beim neustrukturierten Team-Time-out wissen 

zum Beispiel alle Beteiligten aus den verschiedenen 

beantworten hat. Es geht, wie gesagt, um den „Geist“ 

-

Verschärfte WHO-Checklisten und 

mit der Medizin

Die Checkliste im 
Fokus, v. li.: OP-

DGKPin Gundula Riepl, 
Anästhesie-Leiter 

DGKP Erwin Stütz, 
Captain Hans Härting 

und OÄ Dr.in 
Ursula Denison

für die „Startfreigabe“, um in unserem Haus in puncto Checklisten und „Team-Time-out“ neue Standards zu 

setzen. Die verwendete WHO-Checkliste wird individualisiert und verschärft und es wird ein neues Vorgehen 

trainiert. Mit an Bord ist ein Pilot, der MedizinerInnen die Hochsicherheitsstandards der Luftfahrt beibringt.

„Mehr Sicherheit stellt 

sich nicht durch die neuen 

Checklisten ein, sondern 

durch die Haltung und Ein-

stellung, die ich dazu habe 

– die das gesamte Team 

dazu hat –, sowie durch die 

Bereitschaft, eine Kultur zu 

etablieren, in der es okay 

ist, zu hinterfragen.“ 

Captain Hans Härting




